Terroryzm — co robi¢ w sytuacji zagrozenia
Ogolne zasady

Zwro¢ uwagg na to, co si¢ dzieje wokot ciebie. Dotyczy to przede wszystkim miejsc
publicznych, np. supermarketow, srodkow komunikacji publicznej, imprez masowych.

SYGNALY OSTRZEGAJACE O NIEBEZPIECZENSTWIE

e nietypowe, rzucajace si¢ w oczy zachowanie osob,

e pozostawione bez opieki przedmioty: paczki, torby, pakunki itp.,

o samochody, zwtaszcza furgonetki, parkujace w nietypowych miejscach, tj. w poblizu
ko$ciotow 1 miejsc organizowania imprez masowych i zgromadzen,

o nie dotykaj podejrzanych przedmiotéw pozostawionych bez opieki,

e powiadom stosowne stuzby (policje, straz miejska, administratora obiektu),

e jezeli dojdzie do akcji ewakuacyjnej lub ratowniczej, zastosuj si¢ do polecen 0s6b
kierujacych operacja,

o zachowaj spokoj i bez paniki opus¢ niebezpieczng strefe,

e nie staraj si¢ by¢ bohaterem — reagowanie pozostaw profesjonalnym stuzbom (policji,
strazy pozarnej, pogotowiu ratunkowemu).

JAK POSTEPOWAC W SYTUACJI ZAGROZENIA ATAKIEM BOMBOWYM

Jezeli wiesz o podtozeniu tadunku wybuchowego lub znalazie§ przedmiot niewiadomego
pochodzenia i podejrzewasz, ze moze to by¢ bomba albo inne niebezpieczne urzadzenie,
powinienes natychmiast zglosi¢ ten fakt stuzbom odpowiedzialnym za bezpieczenstwo. Moze
to by¢ najblizsza jednostka policji, strazy miejskiej lub administrator obiektu.

Zawiadamiajac policj¢, podaj nast¢pujace informacje:

e rodzaj zagrozenia i zrodlo informacji o zagrozeniu (informacja telefoniczna,
podejrzany przedmiot),

e tres¢ rozmowy o podtozeniu tadunku, numer telefonu, z ktorego przekazano
informacj¢ o zagrozeniu, czas potaczenia, opis miejsca i wyglad przedmiotu.

Jak si¢ przygotowac:

e zastanow si¢, ktoredy mozna jak najszybciej si¢ ewakuowac z budynku, metra lub
innych zattoczonych miejsc,

e zwro¢ uwage na ciezkie lub tatwo tlukace si¢ przedmioty, ktore mogg by¢ przesunigte
podczas wybuchu,

e zapami¢taj elementy najblizszego otoczenia,

e bezwzglednie nie bierz od obcych Zadnych pakunkow, nie pozostawiaj tez wlasnego
bagazu bez opieki.

Jak sie zachowac po uslyszeniu informacji o podlozeniu lub grozbie podlozenia bomby:



e do czasu przybycia policji nalezy zabezpieczy¢ zagrozone miejsce, zachowujac
elementarne srodki bezpieczenstwa,

e policja po przybyciu na miejsce przejmuje dalsze kierowanie akcja,

e bezwzglednie wykonuj polecenia policjantow,

o jesli nie ma informacji o konkretnym miejscu podtozenia bomby, uzytkownicy
pomieszczen powinni sprawdzi¢ swoje miejsce pracy — by¢ moze uda si¢ zlokalizowaé
przedmioty nieznanego pochodzenia,

e nie dotykaj podejrzanych przedmiotow,

e ogodlnodostepne pomieszczenia sprawdzajg osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo
w danej instytucji,

e po ogloszeniu ewakuacji zachowaj spokoj — pozwoli to sprawnie i bezpiecznie opuscic
zagrozony rejon,

e po ogloszeniu ewakuacji w miejscu pracy opusc je, zabierajac rzeczy osobiste
(torebki, siatki, nesesery),

o identyfikacja fadunku wybuchowego zajmuja si¢ wyspecjalizowane jednostki policji,

o ciekawos$¢ jest niebezpieczna — jak najszybciej oddal si¢ z miejsca zagrozonego
wybuchem,

o w przypadku wlaczenia parkingu do strefy zagrozenia, nie ratuj na site swojego
samochodu (dotyczy to rowniez innych cennych przedmiotéw) — zycie jest
wazniejsze.

Procedury te obowigzujg takze we wszystkich rodzajach transportu publicznego.
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JAK POSTEPOWAC W PRZYPADKU OTRZYMANIA PODEJRZANEJ
PRZESYLKI

Co powinno wzbudzi¢ podejrzenia:

o brak adresu nadawcy,
o przesylka pochodzi od nadawcy lub z miejsca, ktérego si¢ nie spodziewasz.

Jesli przesylka wydaje ci si¢ podejrzana, nie otwieraj jej, natomiast:

e umies¢ ja w grubym worku plastikowym i szczelnie go zamknij,

o worek wtoz do drugiego, grubego plastikowego worka 1 réwniez szczelnie go
zamknij — zawigz supet, zaklej taSmg klejaca,

e paczki nie przenos, najlepiej ja zostaw,

e powiadom lokalny posterunek policji lub straz pozarng — stuzby te podejma wszystkie
niezbedne kroki w celu zabezpieczenia przesytki.

Jesli otworzyle$ paczke, a jej zawarto$¢ wydaje sie podejrzana, nalezy:

e wylaczy¢ system wentylacji 1 klimatyzacji, zamkna¢ okna,

e nie ruszaj jej zawartosci: nie rozsypuj, nie przeno$, nie dotykaj, nie wachaj, nie
wywolyj ruchu powietrza w pomieszczeniu,

o zaklejony worek umie$¢ w drugim worku, zamknij go i zaklej,

e doktadnie umyj rece,

o powiadom lokalng jednostke policji lub straz pozarng i stosuj si¢ do ich wskazdwek,

e po przybyciu wlasciwych stuzb stosuj sie do ich zalecen.

JAK POSTEPOWAC W PRZYPADKU SKAZEN BIOLOGICZNYCH I
CHEMICZNYCH

Alarm o skazeniach §rodkami chemicznymi lub biologicznymi oglasza si¢ dzwigkiem syren
(przez 3 minuty: dzwigk przerywany — 10 sekund syreny, 25 sekund przerwy, 10 sekund
syreny, 15 sekund przerwy...), za posrednictwem radia, telewizji i radiowezlow lub pojazdow
wyposazonych w megafony.

Jezeli jedziesz samochodem:

e wylacz dmuchawy i zamknij okna, wlacz zamknigty obieg powietrza, stuchaj radia
(najlepiej lokalnego) i stosuj si¢ do polecen stuzb ratowniczych,

e jedz do pierwszego zamieszkanego budynku i postepuj wedtug ponizej
zamieszczonych wskazowek — przeznaczonych dla oséb przebywajacych poza
budynkiem.

Jezeli jestes w budynku:
e nie wychodz z niego,

o wpusc szukajace schronienia osoby z zewnatrz,
e poinformuj innych mieszkancow o zagrozeniu,



e zamknij drzwi i okna,

o wylacz klimatyzacje 1 wentylatory, pozalepiaj otwory wentylacyjne, pozamykaj
wywietrzniki w ramach okiennych,

e znajdz pomieszczenia bez okien,

e unikaj przebywania w piwnicach i innych nisko potozonych cz¢éciach budynku,

o unikaj niepotrzebnego zuzycia tlenu,

e wilacz radio lub telewizor (najlepiej stacj¢ lokalng).

Jezeli jestes poza budynkiem:

e znajdz najblizszy zamieszkany budynek,

e w miar¢ mozliwos$ci poruszaj si¢ prostopadle do kierunku wiatru, chron drogi
oddechowe (np. oddychaj przez chusteczke do nosa),

e umyj doktadnie twarz, wlosy i r¢ce, oczys$¢ oczy i uszy,

o w przypadku kontaktu z niebezpiecznymi substancjami, zostaw odziez wierzchnig i
obuwie przed domem.

Jezeli doszlo do skazenia:

o nie dotykaj i nie wachaj podejrzanych przedmiotdéw, nie sprzataj proszku, nie wycieraj
cieczy,

o aby zapobiec rozprzestrzenianiu si¢ skazonej substancji, przykryj ja np. kocem,

e pozamykaj okna i drzwi, wylacz klimatyzacje¢, nie dopus¢ do przeciagdw,

e opu$é pomieszczenie i nie wpuszczaj do niego innych osob,

e umyj doktadnie rece woda 1 mydiem,

e zdejmij ubranie, ktore miato kontakt z podejrzang substancja i wi6z do plastikowego
worka,

e umyj si¢ pod prysznicem,

e nie jedz, nie pij i nie pal jesli miates kontakt z podejrzanymi substancjami,

o wszystkie osoby, ktére miaty kontakt z podejrzang substancja albo znalazty si¢ w
odlegtosci ok. 5 m od niej, powinny si¢ zglosi¢ na policje.

Jezeli doszlo do skazenia pomieszczen aerozolami:

o wylacz wentylatory i klimatyzacje w budynku 1 okolicy,
o zamknij okna 1 drzwi, opu$¢ pomieszczenie,
e sporzadz liste wszystkich obecnych 0sob 1 udostepnij ja policji.

JAK POSTEPQWAC W PRZYPADKU ZNALEZIENIA SIE W GRUPIE
ZAKLADNIKOW

Ro6b, co ci kazg napastnicy. Nie staraj si¢ by¢ bohaterem i nie stawiaj oporu. Wdawanie si¢ w
dyskusje z napastnikami lub stawianie oporu moga tylko pogorszy¢ sytuacje. Twoim
zadaniem powinno by¢ przetrwanie. Czekaj na akcje wyspecjalizowanej jednostki
ratowniczej.

Jako zakladnik:



e staraj si¢ zwroci¢ uwage napastnikéw na fakt, ze maja do czynienia z ludzmi
(personifikowanie siebie i innych),

e 16b wszystko, aby zachowac¢ spokoj — badz naturalny, utrzymuj postawe posrednia
miedzy agresja a pasywnoscig 1 ulegtoscia,

e nie badz ,,utrapieniem” dla napastnikow (bunt, dyskutowanie, silne reakcje
emocjonalne),

e pamig¢taj, ze sytuacja moze trwa¢ dtugo — staraj si¢ utrzymacé w sobie potrzebe
przetrwania,

e nie rob gestow zwracajacych uwage porywaczy,

e nie zadawaj pytan, niec patrz w oczy terrorystom, bagdz im postuszny, nie dyskutuj,
siedz spokojnie,

e pytaj zawsze o pozwolenie, np. gdy chcesz wsta¢ lub otworzy¢ torbg,

e na zadanie terrorystow oddaj im przedmioty osobiste,

o usun (wyrzu¢) wszelkie oznaki sprawowanej wtadzy, zajmowania waznej pozycji itp.,

e zapamictaj szczegoOly dotyczace porywaczy i otoczenia — moze to pomodc stuzbom
uwolni¢ pozostatych zaktadnikéw oraz zidentyfikowac¢ porywaczy przy aresztowaniu.

JAK POSTEPOWAC W TRAKCIE OPERACJI ANTYTERRORYSTYCZNYCH
Staraj sie uspokoi¢, taka akcja zawsze wywoluje zamieszanie i panike, ludzie sa w szoku:

e nie uciekaj, potdz si¢ na podtodze i sprobuj znalez¢ jakas ostone, trzymaj rece na
glowie do konca operacji,

o shluchaj rozkazow i instrukcji grupy antyterrorystycznej i nie marnuj czasu na
zadawanie zbednych pytan,

e nie trzyj oczu w wypadku uzycia gazéw tzawigcych,

e w razie strzelaniny potoz si¢ na ziemi lub schowaj za jakim$ przedmiotem,

e nie uciekaj z obiektu dopdki nie zostanie wydany rozkaz wyjs$cia — mozesz zostac
uznany za terroryste,

o w chwili wyzwolenia wychodz jak najszybciej, nie zatrzymuj si¢, aby zabra¢ rzeczy
osobiste — zawsze istnieje ryzyko wybuchu lub pozaru,

e sprobuj sie przedstawi¢ (zidentyfikowac) ekipie ratunkowej, badz jednak
przygotowany na ostre traktowanie — dopoki nie zostaniesz formalnie uznany za
jednego z zakladnikow, jestes potencjalnie jednym z porywaczy.

JAK PRZYGOTOWAC FIRME DO NAGLEGO ZDARZENIA

Na akty terrorystyczne narazone sg rowniez firmy, wlasciciele powinni wigc wprowadzi¢ i
prze¢wiczy¢ procedury awaryjne na wypadek zagrozen. Od tego zalezy nie tylko
bezpieczenstwo pracownikow, ale takze przetrwanie samej firmy. Pracownicy musza
wiedzie¢, jak postepowaé w przypadku niebezpieczenstwa.

Co nalezy zrobi¢:

e sporzadzi¢ listy numeréw kontaktowych pracownikdw, aby mozna bylo nawigzaé z
nimi lub z ich rodzinami szybki kontakt,

e umiesci¢ w ogolnodostgpnym miejscu plan bezpiecznej ewakuacji,

e ¢wiczyC procedury z pracownikami,



o regularnie kopiowaé¢ dane z komputerow i przechowywac je poza siecig komputerowa,
e ubezpieczy¢ si¢ w celu minimalizacji strat personelu 1 klientéw,
e stworzy¢ procedury postepowania w firmie w przypadku naglego niebezpieczenstwa.



